「臺中市旅遊服務中心服務人員第二期講習訓練」課程表
指導單位：交通部觀光局

主辦單位：臺中市政府
承辦單位：嶺東科技大學國際企業系

地    點：嶺東科技大學春安校區聖益樓聖瀹廳

日    期：96年 4月18日（星期三）08：30-12：00
	時  間
	課 程 內 容
	

	8:30～09:00
	報到及領取講義

	09:00～09:15
	開幕典禮、頒獎

主持人及貴賓致詞
	主持人：陳振貴校長

嶺東科技大學

貴  賓：陳永豐局長

     臺中市政府新聞局

頒獎人：陳永豐局長

     臺中市政府新聞局

受獎人：戴劍鋒所長

        嶺東科技大學國際企業系



	09:15～10:00
	國民旅遊現況
	主講人：曾國基組長

交通部觀光局國民旅遊組

	10:00~10:05
	意見交流

	10:05～10:50
	臺中市觀光資源
	主講人：陳素秋課長
   臺中市政府新聞局觀光課 

	10:50~11:05
	中場休息

	11:05～11:50
	櫃檯諮詢與服務禮儀
	主講人：鄭世元副教授
亞洲大學休閒與遊憩管理學系



	11:50~12:00
	意見交流


